
 

 



 

 

 



причине некорректного SSL-сертификата. При проверке сертификат с помощью сервиса 

https://www.ssllabs.com/ssltest/analyze.html?d=avtopanlife.m&latest, открытии сайта в браузере 

Microsoft Edge Версия 90.0.818.66 (64-разрядная версия) при выборе «Заказать звонок» 

чекбокс «Согласен с политикой конфиденциальности» никуда не ведет. Почта и телефоны на 

странице контакты, на странице о компании и на странице доставка не кликабельные. 

Согласно ТЗ поиск должен быть с выпадающими подсказками - не реализовано. На странице 

https://avtopanlife.ru/about/# «О КОМПАНИИ» пункты «СКАЧАТЬ РЕКВИЗИТЫ 

КОМПАНИИ», «СКАЧАТЬ ДОГОВОР ОФЕРТЫ» и «СТАНЬ НАШИМ ПОСТАВЩИКОМ» 

не приводят ни к каким действиям. На странице «Вход» англоязычная кнопка «Lost password? 

При нажатии кнопки «Восстановить пароль» некорректная верстка и англоязычная кнопка 

«RESET PASSWORD»: На странице «регистрация» нарушена верстка кнопки «Выберите 

файл» и нарушение адаптивности верстки - появление горизонтальной прокрутки. 

Регистрация/вход в личный кабинет не работает. Подтверждение регистрации на почту не 

пришло. Работу личного кабинета протестировать не предоставляется возможным, т.к. не 

работает функционал регистрации нового пользователя. Технический анализ главной 

страницы сайта производился с помощью сервиса https://htmlweb.ru/analiz/ Обнаруженные 

замечания: 1 .Описание страницы (description) - нет ; 2.Не настроены SEO переадресация 

www; З. Не используется копирование на стороне клиента (last-modified, etag); 4.Нет 

https://avtopanlife.ru/robots.txt ; 5. Нет файла карты сайта https://avtopanlife.ru/sitemap.xml. При 

проверке скорости загрузки и адаптивности контента с помощью сервиса 

https://developers.google.com/speed/pagespeed/insights/ для мобильных устройств и для 

компьютера: работает удовлетворительно. Анализ корректности HTML кода проверен с 

помощью сервиса https://validator.w3.org/. На главной странице обнаружено 14 ошибок. 

Анализ корректности CSS стилей и соответствия стандартам W3C проверен с помощью 

сервиса http://jigsaw.w3.org 

cssvalidator/validator?uri=avtopanlife.ru&profile=css21&usermedium=all&waming=l&lang=en . На 

главной странице обнаружено 186 грубых ошибок и 22 замечания, в связи с чем специалист 

сделал вывод, что сайт не работоспособен, не соответствует техническому заданию и 

условиям договора. Общество полагает, что фактически сайт исполнителем не был создан. 

Время, которое предоставлялось ответчику для устранения недостатков, не было 

использовано по назначению, все ошибки не исправлены. Работы по сайту выполнены не в 

полном объеме. В адрес исполнителя направлена претензия с уведомлением о расторжении 

договора и требованием о возврате аванса, которая получена 17.05.2021. 20.05.2021 г. в адрес 

общества поступил ответ на претензию, в котором исполнитель сообщил, что требования 

заказчика не обоснованы; у заказчика имеется задолженность на сумму 133 800 рублей. 

Возражая против удовлетворения исковых требований, исполнитель в отзыве на иск пояснил, 

что заказчик необоснованно считает выполненные работы не соответствующими предмету 

договора и техническому заданию. С учетом даты подписания договора предельный срок 

выполнения работ истек 19 марта 2021, однако письмом от 30.04.2021 заказчик продлил срок 

выполнения работ до 11 мая 2021 г.. 20.05.2021 предприниматель направил ответ на 

претензию, в котором содержалось требование об оплате задолженности, однако заказчик 

задолженность не погасил, ответ на требование исполнителя не направил. В соответствии с 

условиям договора в настоящее время сайт находится на сервере исполнителя до полной 

оплаты работ. 



 

 



Согласно заключению эксперта № 25.09.2022 №б/н при ответе на первый вопрос эксперт 

пришёл к выводу, что работоспособный, наполненный товарами сайт на экспертизу не 

представлен. Представлена система администрирования, разработанная для этого сайта, 

содержащая шаблоны страниц, соответствующие основным задачам по Техническому заданию 

(статичные страницы). Отсутствует возможность редактирования текстовых информационных 

страниц, нет возможности прикрепить документы при регистрации. Недостатки вёрстки и 

элементов статичной системы являются устранимыми. Недостатки вёрстки, наполнения и 

доработки недостающих элементов небольшие, и их можно устранить за один рабочий день 

(около 10-20 тыс. руб.).  

Работоспособность (функционал) сайта проверить не представляется возможным из-за 

отсутствия интеграции с 1С и отключения баз каталогов. Из-за этого сайт не наполнен. 

Протестировать функционал: работоспособность функциональных частей сайта, настройку 

интеграции с 1С, корректность работы внутреннего функционала не представляется возможным - 

нет подключения к 1С, установить корректность работы подключения по API не представляется 

возможным - нет результата настроек. Без доработки специалистов-разработчиков запустить этот 

сайт самостоятельно заказчик, не обладая специальными знаниями, не сможет.  

Если производить доработку сайта, то потребуется доработать все работы по 2 этапу, 

исключив вёрстку (82 800 руб.). Стоимость работ/настроек по 2 этапу, которые были в основной 

своей части сделаны, но в настоящий момент удалены, составляет 199 200 руб. (согласно таблице 

«Оценка проекта», являющейся частью Договорных документов).  

При ответе на второй вопрос эксперт пришел к выводу, что в настоящее время сайт не 

отображается по его доменному имени https://avtopanlife.ru. Ранее сайт находился и был настроен 

на сервере заказчика. Но после того, как оплата за настройку на сервере не была произведена, сайт 

был удален и система перенесена на сервер исполнителя без подключения к Базам товаров (т.е. 

сохранилась и представлена на экспертизу только система администрирования).  

При ответе на вопрос о том, позволяет ли любым пользователям сайт интернетмагазина 

«Автопанлай» ознакомиться с деятельностью магазина и перечнем товаров, приобрести 

продукцию, эксперт пояснил, что в настоящее время сайт не отображается по его доменному 

имени https://avtopanlife.ru/. Система, размещенная на сервере Исполнителя (подготовленная для 

этого сайта), не наполнена товарами из-за прекращения работ с сайтом и переноса на другой 

сервер.  

Настройки наполнения сайта товарами должны были быть созданы для исходного домена 

avtopanlife.ru. Там, где сайт находится в настоящий момент, настройки сервера не созданы, 

разработки не сохранились (на экспертизу не переданы).  

Не представляется возможным ознакомиться с перечнем товаров из-за того, что не 

поддерживается механизм загрузки товаров на сайт.  

На следующие вопросы суда эксперт ответил, что в настоящее время не найдено настроек, 

сихронизирующих интеграцию между магазином (сайтом) и 1С. Определить наличие 

синхронизации на сайте с сервером, который не соответствует доменному имени avtopanlife.ru 

(для которого писались настройки), не представляется возможным. Переписка сторон в чатах 

(Телеграм и WhatsApp) подтверждают проведение работ по настройке синхронизации баз данных 

системы магазина и 1С. В ТЗ (каталог п1.) указано, что синхронизация с 1С настраивается на 

стороне заказчика и эти работы до конца доведены не были.  

На сайте блок «Способ оплаты» не найден. В ТЗ однозначно указано, что в чате менеджер 

направляет клиентам счёт, по которым они оплачивают товары (п. 66 приложения).  

Заказчик планировал заказать оплату картой (это есть в Брифе и есть упоминания об этом в 

ТЗ - «покупка в один клик»). Но Техническое Задание составлено с противоречиями. В дизайн, 

принятый Заказчиком, не вошла страница с оплатой картой. В 

     

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 


